
 

EXPRESS TRAVEL INTERNATIONAL GMBH - AT 1030 Wien, Karlsplatz 3 
Magyar képviselet: Express Travel International Kft - HU 1054 Budapest, Báthory utca 4. II.em.1-
1/B.  
Tel.: 0036-1-2350901 - Mail: info@eti-utazas.hu  
 

 
 

 

 

ELTŰNT VAGY RONGÁLÓDOTT POGGYÁSZOK: a repülőtéren szükséges jegyzőkönyv felvétele, képekkel 

alátámasztva.  

Érkezés után legkésőbb 10 nappal NEKÜNK kell leadni, és mi továbbítjuk a légitársaságnak. 

info@eti-utazas.hu címre várjuk, minden szükséges dokumentummal csatolva 

• Passport Copy  

• VISA  Copy 

• Passengers name + phone + e mail adress  

• Bank Account. 

o             Beneficiary Name:  

o             Bank Name:  

o             SWIFT CODE:  

o             IBAN:  

• Photos for the mentioned damage   

• Brand name and date of purchase 

• Disappeared from the suitcases: 

• Copy of the Damage report  

• Receipt for baggage fix  

• Receipt for baggage (prove of value)  

• Copy of bag tag number                                                

• Boarding Pass of the mentioned flight 

• Útlevél másolat  

• Vízumról  másolat 

• Utasok elérhetősége: Név, telefonszám, e mail 

cím  

•Visszautaláshoz szükséges bankszámla száma  

o Kedvezményezett neve:  

o Bank neve:  

o SWIFT KÓD:  

o IBAN:  

• Fotók az említett károkról   

• Márkanév és a vásárlás dátuma 

• Eltűnt a bőröndökből: 

• A repülőtéri jegyzőkönyv másolata  

• Poggyászjavítás nyugtája  

• Poggyász átvétele (értékigazolás)  

• A táskacímke számának 

másolata                                                

• Az említett járat beszállókártyája 
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